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Abstrac: 

The research is descriptive-correlative in terms of applied purpose and in 

terms of data collection method. The statistical population includes all 

employees of Hamadan Municipality in the number of 600 people. The 

sample size was selected based on Cochran's formula and proportional 

stratified sampling method (areas) of 234 people. The research tools were 

Kakmar and Carlos (1997) Employees' Political Management Questionnaire, 

Talebi et al.'s (2009) Political Trust, Researched Political Entrepreneurship, 

and Mill's Organizational Transformations (2003). For political perceptions 

0.90, political trust 0.81, political entrepreneurship 0.86, organizational 

changes 0.80 were calculated and confirmed by Cronbach's alpha coefficient 

test. After collecting information in order to analyze the research data and 

findings, the research hypotheses were examined at two levels of descriptive 

statistics and inferential statistics. At the level of descriptive statistics from 

indicators such as frequency distribution tables and graphs and at the 

inferential level from Kalmogorov-Smirnov tests and Cronbach's alpha 

method, Pearson correlation of structural equations was performed. The 

results showed that trust and political entrepreneurship have a direct effect on 

changes in organizational policies and have an indirect effect on the changes 

in organizational policies by mediating the political perceptions of employees 

of government organizations 
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سازمانی با نقش  هاییاستسماد و کارآفرینی سیاسی بر تغییرات نقش اعت

 دولتی یهاسازمانادراکات سیاسی کارکنان  یاواسطه
 3حسین نعمتی، 1لیلا نعمتی ،2محمدعلی محمدی

 11/20/1121تاریخ پذیرش:  11/22/1121تاریخ دریافت:  

 چکیده
همبستگی -ها توصیفیشیوه گردآوری داده ازلحاظهدف کاربردی و  ازلحاظپژوهش 

نفر است. حجم  122است. جامعه آماری شامل کلیه کارکنان شهرداری شهر همدان به تعداد 

نفر انتخاب  231ای متناسب تعداد طبقه یریگنمونهنمونه بر اساس فرمول کوکران و روش 

(، 1991سیاسی کارکنان کاکمار و کارلوس ) راکاتادگردید. ابزارهای پژوهش پرسشنامه 

(، کارآفرینی سیاسی محقق ساخته، تغییر و تحولات 1311اعتماد سیاسی طالبی و همکاران )

قرار گرفت و پایایی  نظرانصاحب دیتائ( بود که روایی صوری آن مورد 2223سازمانی میل )

، کارآفرینی سیاسی 11/2 یاسیس، اعتماد 92/2 یاسیسابزارهای به ترتیب برای ادراکات 

های پژوهش ها و یافتهوتحلیل دادهمنظور تجزیهبهمحاسبه شد.  12/2، تغییرات سازمانی 11/2

است.  شدهاستفادههای پژوهش در دو سطح آمار توصیفی و آمار استنباطی از بررسی فرضیه

انی اثر مستقیم دارد سازم هایسیاستنتایج نشان داد اعتماد و کارآفرینی سیاسی بر تغییرات 

دولتی بر تغییرات  هایسازمانادراکات سیاسی کارکنان  ایواسطهبا نقش  غیرمستقیمیو اثر 

 سازمانی دارد. هایسیاست

سازمانی،  هایسیاست: اعتماد سیاسی، کارآفرینی سیاسی، تغییرات کلیدی واژگان

 ادراکات سیاسی
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 مقدمه
در زندگی سیاسی و  هاآن مؤثرو نقش  یریگمیتصمحضور فعال افراد در فرآیندهای 

است. در زندگی دموکراتیک، اقتضا  یسالارمردمدموکراسی و  یهاشاخصاز  یاجتماع

، 1مردم به شکل فعال در زندگی سیاسی نقش ایفاء کنند )پریدسکو و دارجان شودیم

و به  (. چاولا و هفت معتقد هستند که محیط سیاسی باید مشارکت را تشویق3211: 2212

(. 212: 2222، 2را پرورش دهند )چاولا و هفت شانیهاییتواناافراد فرصت دهد که 

آنان میزان اعتماد را افزایش  یهاتیقابلمشارکت افراد سازمان و توجه به شایستگی و 

بنابراین نظام سیاسی موفق، نظامی است که از ؛ (399: 2211، 3)پالونیمی و واینیو دهدیم

 .کندیمرا جلب  هاآناعتماد سیاسی  هامیتصمخالت دادن افراد در طریق مشارکت و د

سیاسی و کنشگران سیاسی است  نظامبهاعتماد سیاسی میزان نگرش حامیانه افراد، نسبت 

(. این مقوله در سازمان نیز به همین منوال است. اعتماد سیاسی در 111: 1311)شایگان، 

تصمیم گیرهای سیاسی است.  عنوانبهمان سازمان یک رابطه عمودی میان فرد و ساز

( معتقد است که هر چه میزان اعتماد سیاسی بالا باشد احتمال 109: 1311شایگان )

)مولایی،  کندیمهمکاری افراد نیز بالا است و حتی خود این همکاری، اعتماد ایجاد 

قه ارتباطی بسیار مهم است چراکه این اعتماد حل هاسازمان(. اعتماد سیاسی برای 1391

مهم برای روابط صحیح مدیران و کارکنان بسیار مهم است و نقش مهمی در راستای 

 سازمانی دارد. یهااستیسکاهش مقاومت افرا سازمان برای تغییرات در راستای تغییرات 

سازمانی  یهااستیسبرای تغییر  توانیماعتماد سیاسی کارکنان مقوله دیگری که  رازیغبه

سازمانی یکی  یهااستیسنیز وجود دارد. در این رابطه باید گفت، تغییر در  کارساز باشد

برای اینکه به  هاسازماندولتی بوده است.  یهاسازماناز الزامات توسعه و پیشرفت در 
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نوآوری و خلاقیت موفق  یهااستیستغییرات سازمانی و اساسی برسند و برای اینکه در 

تازه  یکارهابهدستبا شجاعت و خلاقیت در اندیشه، عمل باشند نیاز به افرادی دارد که 

نو را پیشنهاد دهند.  یهاطرحهمیشگی وضع موجود، جهش ایجاد کنند و  درروندبزنند و 

و  هااستیستحول و تغییر در  دارانعهیطلاین افراد کارآفرینان سیاسی هستند که 

یاسی راهی برای تغییر (. کارآفرینی س1390سازمان هستند )الوانی،  یهایمشخط

 (.2219، 1سیستمهای سیاسی از درون سازمان است )لنتسچ

به بررسی نقش کارآفرینی سیاسی در رشد و تنوع کارآفرینی در  کارآفرینی سیاسی

و فردی که کارآفرین سیاسی است در شغل خود از رویکردهای  پردازدیمعرصه رقابت 

در استرس اقتصادی به سر  هاسازمان. زمانی که شودیمو تشویق  کندیمنوآورانه استفاده 

جدید برای ارتقای رشد، اشتغال و رفاه  یهاراه، کارآفرینی سیاسی برای یافتن برندیم

(. کارآفرینی سیاسی در سازمان 2211و همکاران،  2برای سازمان ضروری است )کارسون

 یهاتیفعالو  وکارکسبکه هر سازمان برای  شودیم ییهایاستراتژمنجر به طراحی 

مزیت رقابتی خواهد شد  نیتأمکه منجر به ایجاد ارزش و  کندیمخود آن را اجرایی 

( تحولات و تغییرات برای 2222از دیدگاه اسچیرم ) (.2221و همکاران،  3)بلیتسکی

؛ (2222ایجاد مشروعیت و بقا لازم است و فرآیندی برای حل مشکلات است )اسچیرم، 

و  شودیممنجر به رشد و پیشرفت  هایمشخطو  هااستیسو تغییرات در  بنابراین تحولات

 هاطرحو  کندیمرویکردی است که وضع موجود را بر هم میزند و وضعیت جدید ایجاد 

این یعنی سازمان کارآفرینی سیاسی )اولاسون،  کندیم یاندازراهنو را  یهادهیاو 

اسی هستند وقت و زمان خود، دیگر منابع (. کارکنانی که کارآفرین سی2219، 1سونسون
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سازمانی  یهااستیستغییر و تحول در  دارانعهیطلو  رندیگیمرا برای منافع جمعی به کار 

سازمانی دارند که به شناخت و شناسایی مسائل سیاسی،  یهاستمیسهستند که درکی از 

سازمانی  یهایمشخطو  هااستیسمتقاعدسازی دیگران و اجرایی کردن تغییرات در 

، 1را جلب کنند )اوبرین یمشخطنظرات مخاطبان  کنندیمنقشی اساسی دارند و تلاش 

بنابراین کارآفرینی سازمانی راهی برای تحولات سازمانی ؛ (2219، 2؛ کراو و متس2211

 .شودیماست که از طریق ادراک سیاسی کارکنان درک 

هستند که  عواملو این  شودیم هاازمانسمعتقدند عواملی منجر به تحول در  نظرانصاحب

این عوامل؛ شامل افزایش رقابت، رکود اقتصادی،  شوندیمملزم به تحول  هاسازمان

و رویدادها از عواملی  هافرصت ینیبشیپجدید، توسعه فناوری و  رعاملیمدانتصاب 

سیاست،  . نیروهای محیطی مانندکنندیمرا به سمت تغییر هدایت  هاسازمانهستند که 

بازار برای  یهایازمندینجامعه، اقتصاد، دولت، فناوری، جمعیت، قانون و طبیعت و 

، الزامات سازمانی مانند ساختار ترعیسرنیازهای جامعه، خدمات  نیتأمموفقیت و درک 

 الزامات، ندیآیمسازمانی به شمار  الزاماتها، فرآیندها، فناوری، منابع از سازمانی، سیستم

نوین سازمانی، رفتار رهبر و کارکنان  یهاطرح، روابط، هاارزشمانند هنجارها، فرهنگی 

های رهبر و کارکنان که شامل ، دیدگاهیسازمانفرهنگمانند تراکم رفتارها و تجارب 

سازمانی. باید گفت  یهاتیظرفتر بهبود در و از همه مهم استعقاید ذهنی کارکنان 

در بافت سازمان است )رضائیان و همکاران،  شدهیزیرهبرنامتحول سازمانی نوعی تغییر 

در بافت سازمانی نیاز به داشتن کارکنان  شدهیزیربرنامهبنابراین برای تغییر ؛ (1311

 سازمان داشته باشند. یهااستیساز  یادراککارآفرین سیاسی داریم که 

، نقش اساسی در اهآنبه دلیل موجودیتی سیاسی که دارند قدرت و نفوذ در  هاسازمان

روابط و رفتارهای میان کارکنان دارد. سیاست سازمانی یک نام عمومی است  یدهشکل
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)میتنزبرگ،  کندیمنفوذ را در محیط کاری مشخص  یهاکیتاکتکه روابط قدرت و 

و  مدتکوتاهاست که منافع شخصی  یکارکرد ریغ(. سیاست سازمانی، رفتاری 1913

خاص از سیاست  یهاجنبه(. 2211)رابینز و جاج،  کندیم نیتأمبلندمدت افراد را 

سازمانی در ادراکات سیاست سازمانی کارکنان قرار دارد. ادراک سیاسی کارکنان 

سایر اعضای  لهیوسبهاین مقوله است که چه سطحی از قدرت و نفوذ  کنندهمنعکس

 درواقع. رودیمر متضاد به کا یهاتیموقعو حفظ منافع در  هاتیمزسازمان برای کسب 

این ادراک ماحصل تفسیر فرد از رفتارهای دیگران و رویدادهای سازمانی است که 

 هایدگرگون(. باید گفت، 1391مثبت و منفی باشد )نیری، دهقان نیری، سمیری،  توانیم

. زمانی که افراد نسبت به کار، شودیمو باورها، نگرش منابع انسانی شروع  هاشهیانددر 

؛ و کل سازمانی که در آن مشغول به کار هستند درک مثبت و منفی دارند مدیریت

بنابراین نگرش به تغییر و تحول در ادراک آنان جای دارد. ادراک سیاسی سازمانی 

که  مندندعلاقهادراک افراد از رفتار و اعمال افرادی است که به منافع خود  عنوانبه

اما زمانی که افراد نگرش مثبتی به تغییر دارد و  مثبت و منفی داشته باشد ریتأث تواندیم

سازمانی دارند عملکرد شغلی و رفتار شهروندی بالایی  یهااستیسدرک مثبتی نسبت به 

دارند. اگر ادراک کارکنان نسبت به تغییر و تحولات سازمان مثبت باشد بنابراین کارکنان 

پیشگام در این تحولات هستند  نگرش مثبتی به تغییرات و تحولات سازمانی دارند و خود

سیاسی منفی که نسبت به تحولات دارند رویه مقاومت با  ادراکاما اگر بر اساس 

 تحولات و تغییرات را پیش میرانند.

که اعتماد سازمانی  دارندیم( در مطالعات خود بیان 2211عبدالکریم ابوبکر و همکاران )

چنین مطالعات ون دن بوس و همکاران نقش مهمی بر ادراکات سیاسی کارکنان دارد هم

در  شدهوضع یهااستیسادراکات سیاسی یعنی عادلانه بودن  دهدیم( نیز نشان 1991)

(. سازمان شهرداری 1992،)تیلور و لیند هااستیسسازمان و اعتماد سیاسی کارکنان به این 
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با اهداف و  نیست. سازمان شهرداری مستثناو تغییرات سازمانی  موضوعاتنیز از این 

که دارد چون بر اساس نیازهای جامعه و شهروندان فعالیت  یاشدهفیتعر یهارسالت

سازمانی دارد  یهااستیسهمیشه همگام با این نیازها، نیاز به تغییر و تحولاتی در  کندیم

که با مقاومت سازمانی و کارکنان کمتری مواجه باشد و ادراک مثبتی از  ییهااستیساما 

غییرات سیاستی در ذهن و نگرش کارکنانش باید به وجود آورد. یکی از ابزارهای این ت

کمک دهنده همین ادراک سیاسی مثبت کارکنان، اعتماد سیاسی و کارآفرینی سیاسی 

اشاره  هاآناست که در ادامه به  گرفتهانجام. مطالعاتی در رابطه با متغیرهای پژوهش است

واکاوی پیامدهای "( در مطالعه خود با عنوان 1399ساعدی و همکاران )؛ شودیم

نشان داد  "از رویکرد دلفی فازی با استفادهگذاری کارآفرینی سیاسی در عرصه سیاست

پیامدهای کارآفرینی  عنوانبهاساس قضاوت و نظرسنجی از خبرگان نوزده عامل  بر

توسعه حیات  سیاسی معرفی گردید. همچنین نتایج مبین آن است که جلب افکار عمومی،

های دقیق درونی و بیرونی، جهت دهنده ها، پایشها و گروهسیاسی و ایجاد ائتلاف

 نیترمهمها های تازه و نوآورانه و تنظیم روابط در شبکهها، تزریق سیاستسیاست

افزایش توانمندی  یبرا .گذاری هستندپیامدهای کارآفرینی سیاسی در عرصه سیاست

و احزاب برای استمرار مشارکت قانونمند در فضای سیاسی و همچنین  هاافراد، گروه

شود به کارآفرینان گذاران توصیه میبهبود قابلیت پاسخگویی سیستم سیاسی به سیاست

-ها و سیاستمشیآفرینی در خطای داشته باشند تا با تحولدر عرصه سیاست عنایت ویژه

( در مطالعه خود 1391راسخ و همکاران ) .باشند حل مسائل سازمان و جامعه یراهگشاها 

 بروز در سازمانی هایحمایت درک و سازمانی هایسیاست درک ریتأث"با عنوان 

ادراک از سیاست نشان دادند  "ایران غرب ورزشی یهاسازمان در انحرافی رفتارهای

قت و منابع سازمانی بر رفتارهای انحرافی و ابعاد رفتار مخرب اموال سازمان، اتلاف و

اینترنتی اثر مستقیم، مثبت و معناداری دارد،  یروطفرهسازمان، پرخاشگری بین شخصی و 

مخرب اموال سازمان،  یرفتارهااما ادراک حمایت سازمانی بر روی رفتارهای انحرافی و 
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ندارد.  یریتأثاینترنتی  یروطفرهاتلاف وقت و منابع سازمان، پرخاشگری بین شخصی و 

از بروز و ایجاد  تواندیمورزشی  یهاسازمانسازمانی در  یهااستیسرک توجه به د

های مشروع و شود که به رفتار سیاسی و سیاسترفتارهای انحرافی بکاهد. لذا پیشنهاد می

سازمانی و  یوربهرهنامشروع در سازمان توسط مدیریت توجه شود تا موجب اثربخشی و 

( در مطالعه خود نشان دادند 2222) 1ا و زوبایروایگوگ .کاهش رفتارهای انحرافی گردد

 منظوربهقابلیت پاسخگویی به یک نیاز و یا پذیرش ریسک  تواندیمکارآفرینی سیاسی 

( در 2222) 2سودآوری باشد که عاملی برای تغییر و نوآوری است. دووتاگ و همکاران

و با ایجاد  شودیممعتقد است کارآفرینی منجر به تحولات مثبت در سازمان و جامعه 

. همکاران رستگار نوآوری منبعی ارزشمند برای رشد، رفاه فردی و اجتماعی است.

در  شدهوضع یهااستیسبیان داشتند که بین ادراک عادلانه بودن  یامطالعه( در 1390)

 یهااستیسافراد مبنی بر عادلانه بودن  ادراکسازمان و اعتماد رابطه وجود دارد. اگر 

 در سازمان و افزایش اعتماد رابطه وجود دارد. هشدوضع

( بیان داشتند که کارآفرینی تلاش متعهدانه به خلق ارزش 2219) 3ویکلوند و همکاران

( بیان داشتند 2219) 1. اولاسوم و سونسونبخشدیمبه سازمان  یاتازهو حیات  شودیم

سیاست است که سود نو برای عرصه  یهادهیاو  هاینوآورکارآفرینی سیاسی در پی 

( در مطالعات خود به رابطه سکوت 2210سیاسی به همراه داشته باشد. دداهانو و ری )

( نیز به رابطه 1391سازمانی، ادراک سیاسی و اعتماد پی بردند. نیری و همکاران )

 0سازمانی با اعتماد کارکنان اشاره داشتند. سونسون یهااستیسصداقت رفتاری، ادراک 

جدید  یهاینوآورو  هادهیامطالعه بیان داشت که کارآفرینان سیاسی با خلق ( در 2219)

                                                           
1 Egboga, I. Zubairu, U. 
2 Devetag, M. Zazzerini, G. Tuan, N & Hung, D 
3 Wiklund, J. Nikolaev, B. ShirMaw-Der, N & Bradley, S 
4 Olausson, A & Svensson, P 
5 Svensson, P 
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رهبری لازم  یهامهارت. به عبارتی از کنندیمعرصه سیاست عمل  رهبران عنوانبه

مناسب ارتباطی، تیم سازی و  یهاوهیش)همچون نفوذ در دیگران، هوش و ذکاوت، 

جدید برخوردارند. رمضانی  یهایمشخطو  هااستیس( در ایجاد و اجرای ینگارندهیآ

نقش میانجی ادراکات سیاسی  بامطالعه( در مطالعات خود 1391راد و کیاکجوری )

وامل سازمان بین رفتار سیاسی کارکنان و عوامل فردی، شغلی و سازمانی نشان دادند ع

قلی  .اثر داشت رفتار سیاسیاز طریق برداشت از سیاست بر  شخصیشغلی، سازمانی و 

مهمی  ساختار انگیزشی عامل( در مطالعه خود نشان دادند 1391پور پینوندی و بزرگی )

، انگیزش تمایل به انجام. گذاردیماست که بر روی تغییرات اجتماعی و تحول جوامع اثر 

 توانیمکار یا حرکت به سمت کاربست رفتاری خاص است. انگیزش پیشرفت را 

کند، انتظار پیامدهای مثبت تعریف کرد، وقتی فرد برای موفقیت انگیزه پیدا می گونهنیا

شود انتظار پیامدهای منفی دارد امروزه می زهیباانگناب از شکست دارد و وقتی برای اجت

کارآمد، نیاز به بهبود، توسعه  یهاسازماندر عصر ارتباطات و انفجار اطلاعات، ادارات و 

و گسترش عملیات اجرایی دارند و تغییر و تحولات سریع محیطی، مدیریت تحول و 

کرده است. در این مقاله به بررسی  ریناپذاجتنابمختلف  یهاتیموقعبهبود را در 

، عمده مشکلات جاری در تحول اداری، تحول اداری در ایران یهازهیانگتاریخچه، 

اجرائی اصلاح نظام استخدامی  یهااستیسبنیادی مدیریت تحول و اهم  یهانهیزم

 موجود در مدیریت تحول و منابع یهاچالشاست همچنین به بررسی و مطالعه  شدهاشاره

( بیان 1393) یآبادرحمتحسین پور و  .است شدهپرداختهانسانی در مراکز آموزشی 

مشروع و  قدرتدر سازمان برخلاف نگرش عقلایی بسیار بیشتر از  قدرتمنابع  داشتند

های ناشی از پست و مقام سازمانی است به همین سبب برای درک تحولاتی که  قدرت

و عوامل  هانهیزمدر سازمان و  رفتارهای سیاسی، شناخت دهدیمدر سازمان روی 

( نشان دادند 1393باقری و همکاران ) .مهم است هاآنیا تخفیف دهنده  دکنندهیتشد

رضایت شغلی کارکنان دارد دوماً ادراک فضای سیاسی سازمان ارتباط معکوس با 

https://civilica.com/search/paper/k-شخصی-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-شخصی-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-رفتار%20سیاسی-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-رفتار%20سیاسی-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-قدرت-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-قدرت-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-قدرت-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-قدرت-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-قدرت-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-رفتارهای%20سیاسی-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-رفتارهای%20سیاسی-o-Title-ot-desc/
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های این است. همچنین یافته مسئولانادراک فضای سیاسی کارمندان معمولی بیشتر از 

 یموردبررسپژوهش از وجود جوّ سیاسی نسبتاً زیاد و رضایت شغلی کم در سازمان 

 .کندحکایت می

ز ملزومات مهم یکی ا عنوانبهبا عنایت به آنچه گفته شد اعتماد و کارآفرینی سیاسی 

سازمان و تحولات سازمانی است و از همه مهتر آنکه تا  یهااستیسبرای تغییرات 

تحولی در  شاهد هیچ تغییر سیاستی و توانینمادراکات سیاسی مثبت کارکنان نباشد 

را برای عدم قبول تحول  هاآنسازمان بود. چراکه ادراک منفی کارکنان مقاومت 

بر اساس  هایمشخط، هااستیس. در سازمان شهرداری که وجود دهدیمسازمانی افزایش 

نیازهای جامعه و شهروندان در آن اهمیت بالایی دارد باید خود را متناسب با تغییر 

نیازهای شهروندان، جامعه، فناوری، الزامات اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی تغییر دهد 

 موردتوجهباید  قطعاً یک امر مهم  وانعنبهمطالعه این موضوعات در این سازمان  جهیدرنت

مطالعه در  خوردیممطالعاتی که در این زمینه به چشم  خلأقرار گیرد بر اساس این مهم و 

برای پژوهشگر گردید تا به دنبال مطالعه بیشتر در این زمینه باشد. لذا  یادغدغهاین زمینه، 

تغییرات  بررآفرینی سیاسی اعتماد و کااست که  سؤالپژوهشگر به دنبال پاسخ به این 

 یهاسازمان سازمانی با کاربست نقش میانجی ادراکات سیاسی کارکنان یهااستیس

دولتی در این  یهاسازمان؟ اگر اثر دارد چه راهکارهایی برای کمک به اثر دارد دولتی

 مهم وجود دارد.

 روش
همبستگی -ها توصیفیشیوه گردآوری داده ازلحاظهدف کاربردی و  ازلحاظپژوهش 

نفر است.  122است. جامعه آماری شامل کلیه کارکنان شهرداری شهر همدان به تعداد 

متناسب )نواحی( تعداد  یاطبقه یریگنمونهحجم نمونه بر اساس فرمول کوکران و روش 

کاکمار و  سیاسی کارکنان ادراکاتنفر انتخاب گردید. ابزارهای پژوهش پرسشنامه  231
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موافقم تا کاملًا  کاملاً لیکرت از  یانهیگزدر طیف پنج  سؤال 11( شامل 1991کارلوس )

 یانهیگزگویه در طیف پنج  12( شامل 1311مخالفم، اعتماد سیاسی طالبی و همکاران )

گویه در  10موافقم تا کاملاً مخالفم، کارآفرینی سیاسی محقق ساخته  کاملاًلیکرت از 

موافقم تا کاملاً مخالفم، تغییر و تحولات سازمانی  کاملاًلیکرت از  یانهیگزطیف پنج 

 12( شامل 2223موافقم تا کاملًا مخالفم ) کاملاًلیکرت از  یانهیگزمیل در طیف پنج 

قرار گرفت و پایایی ابزارهای به  نظرانصاحب دیتائگویه بود که روایی صوری آن مورد 

، 11/2، کارآفرینی سیاسی 11/2عتماد سیاسی، ، ا92/2ترتیب برای ادراکات سیاسی 

پس شد.  دیتائمحاسبه و  باخکروناز طریق آزمون ضریب آلفای  12/2تغییرات سازمانی 

های پژوهش از بررسی ها و یافتهوتحلیل دادهمنظور تجزیهاز گردآوری اطلاعات به

است. در  شدهاستفادههای پژوهش در دو سطح آمار توصیفی و آمار استنباطی فرضیه

هایی همچون جداول و نمودارهای توزیع فراوانی و در سطح آمار توصیفی از شاخص

، باخکروناسمیرونوف و روش آلفای  -های کالموگروفسطح استنباطی از آزمون

-همبستگی پیرسون از نوع معادلات ساختاری انجام شد. همچنین برای محاسبات و تحلیل

 انجام گرفت. 11نسخه  SPSS, PLS افزارهاینرمهای آماری از رایانه و 

 هایافته
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 : الگوی معادلات ساختاری در حالت استاندارد2نمودار 

توسط متغیرهای مستقل  یدرستبهدهد که آیا متغیرهای وابسته نمودار فوق نشان می

 یخوببهحاکی از آن است که متغیرهای مستقل  آمدهدستبهشوند؟ نتایج سنجیده می

 شدهمشاهدهبار عاملی تمام متغیرهای  ازآنجاکهمتغیر وابسته را تبیین کنند.  توانندیم

هست بنابراین رابطه مطلوبی بین متغیرهای مستقل و متغیرهای میانجی و  3/2از  تربزرگ

 وابسته وجود دارد

 
 (t-value: الگوی معادلات ساختاری در حالت معناداری )ضرایب 1نمودار 

 ازآنجاکهدهد. ضرایب بین متغیرهای آشکار و پنهان را نشان می دارییمعن 2نمودار 

-t آمدهدستبهاست اگر میزان مقادیر یا ضرایب  شدهیبررس 20/2در سطح  دارییمعن

value  دهد نشان می آمدهدستبهدار است. نتایج باشند، رابطه معنی ±91/1خارج از بازه

 اشند.بمی داریمعنبرای تمامی ارتباطات  t یرمقاد
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 پژوهشمتغیرهای برآوردهای ضرایب  :2جدول 

پارامتر  برآورد متغیرها

استاندارد

 شده

خطای 

 استاندارد

 برآورد 

t 

 19/1 221/2 11/2** سازمانی هایسیاست اثر اعتماد سازمانی بر تغییرات

 هایسیاست بر تغییرات سیاسی کارآفرینیاثر 

 سازمانی

**11/2 221/2 02/1 

 12/0 221/2 11/2** سیاسی د سازمانی بر ادراکاتاعتمااثر 

 32/1 221/2 11/2 ** سیاسی بر ادراکات سیاسی کارآفرینیاثر 

 بر ادراکات سازمانی هایسیاست تغییرات اثر

 سیاسی

** 01/2 221/2 29/0 

21/2 P < ** 20/2 P < * 

 هاییاساتس یاراتتغی بار ساازمانی اعتمااد اثار 1با توجه به اطلاعاات منادرج در جادول 

دار اسات. باا یمعنا 221/2( در ساطح =19/1tبا توجه به مقادار ) و 11/2 برابر باسازمانی 

برابر باا سازمانی  هاییاستس تغییرات بر سیاسی کارآفرینی اثرآمده دستتوجه به نتایج به

ج باهدار اسات. باا توجاه باه نتااییمعن 21/2( در سطح =t 02/1و با توجه به مقدار ) 11/2

 12/0) با توجه به مقدار و 11/2 برابر باسیاسی  ادراکات بر سازمانی اعتماد اثرآمده دست

t= و باا  11/2سیاسای  ادراکاات بر سیاسی کارآفرینی اثر دار است.یمعن 21/2( در سطح

 ساازمانی هاییاستس تغییرات اثرمعنادار است.  21/2در سطح  (=t 32/1توجه به مقدار )

 معنادار است. 21/2( در سطح =t 29/0و با توجه به مقدار ) 01/2سیاسی  ادراکات بر
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 برازش مدل معادلات ساختاری های نیکویی: شاخص1جدول 

یرشپذقابلدامنه  شاخص برازندگی آمدهدستبهمیزان    

21/1 - خی دو  

دارییمعنسطح  20/2کمتر از    229/2  

3ز کمتر ا نسبت خی دو به درجه آزادی  11/2  

RMSEA  21/2کمتر از  21/2  

GFI 9/2از  تربزرگ  93/2  

AGFA 9/2از  تربزرگ  91/2  
 

است. پس از حذف  آمدهدستبههای برازش الگو نیز این نتایج در خصوص شاخص

دهند که مدل از برازش های برازندگی نشان میخطاهای کوواریانس، بررسی شاخص

( برابر RMSEA) یبتقرگین مجذورات خطای خوبی برخوردار است. مقدار جذر میان

( و GFIبرازش )های برازندگی مانند شاخص نیکویی است. سایر شاخص 21/2با 

آمد  به دست 91/2و  93/2( نیز به ترتیب AGFA) یافتهیلتعدشاخص نیکویی برازش 

 کنند.می یدتائکه برازندگی مدل را 
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 یریگجهینتبحث و 
 هایاستسآفرینی سیاسی و اعتماد سیاسی منجر به تسهیل تغییرات کار دهدیمنتایج نشان 

سازمانی توسط  هاییاستسدیگر درک  طرفدر سازمان و تحولات سازمانی شوند. از 

خود  یاواسطهبا نقش  در سازمان و تحولات سازمانی هایاستسکارکنان مقوله تغییرات 

فرینی سیاسی متغیرهای مهم سازمانی بنابراین اعتماد و کارآ؛ بخشدیماین میزان را شدت 

گری درک ادراکات سیاسی روند تغییرات و  باواسطه توانندیمدر نظام سیاسی سازمان 

تحولات سازمانی را تسهیل و بهبود بخشند. این بدان معنی است کارآفرینی سیاسی با 

د همکاری و به کارکنان و اعتماد سازمانی با ایجا هایآگاهآماده ساختن سازمان و ارائه 

دارند و  هایاستساعتماد دوطرفه بین فرد و سازمان و مثبت سازی درک مثبت از تغییرات 

این عوامل مقاومت برای تغییر را در کارکنان و محیط سازمانی کاهش داده و  واسطهبه

( 1393) زادهکاظم. سازندیمآماده  هایاستسرا برای تحولات سازمانی و تغییر  هاآن

 تحول و رییتغو معتقد است  داندیمرا همین تغییر و تحولات  هاسازمانعامل بقای 

 مستمر تحول امروز،ی رقابت طیشرا در. است شدهمطرح مستمر ضرورت کی عنوانبه

 خودی آمادگ دیبایم هاسازمان و شودیم محسوب توسعه و رشدی برا راه تنها ،یسازمان

. در رابطه دهند نشان خود ازیی بالا یریپذانعطاف و نموده حفظ مستمر راتییتغی برا را

 واکنش تیریمد کنندیم( بیان 2212) 1گائو و تانگ هایاستساین تغییرات در  یتبااهم

 و مهمی کارکردها ازی کی عنوانبه ،یسازمان تحولات و راتییتغ به نسبت کارکنان

 اریاخت دری ابزار عنوانبه تواندیم که است شدهمطرحی انسان منابع تیریمد دری اساس

بنابراین ؛ بخشدیم بهبود و عیتسر رای سازمان تحولات ندیآفر که شود فیتعر رانیمد

و  هایاستسبا تغییر در  تواندیمبرای این امر ابزارهای اعتماد و کارآفرینی سیاسی 

و از مقاومت در برابر  کندیمسازمانی، سازمان را آماده و پذیرای تغییرات  هاییمشخط

                                                           
1Tang and gao 
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اما باید توجه داشت تا زمانی که کارکنان درک مثبت سیاسی نداشته ؛ کاهدیمتغییر 

مثبت و موفق  طوربه تواندیمو نه  گیردیمسیاسی نه شکل  ینیو کارآفرباشند اعتماد 

سازمانی برای تحول سازمانی موفق نیاز به  هاییاستسما برای تغییر  رویینازاعمل کند 

آفرینان سیاسی سازمان بتوانند این فرآیند را به درک مثبت سیاسی کارکنان داریم تا کار

 شکل موفقی به سرانجام بکشانند.

برای  کندیم( نام برد که بیان 1390از مطالعات الوانی ) توانیمدر تبیین این نتایج 

 هاییاستستغییر در  دارانیعهطلکه از  استتغییرات سازمانی به کارآفرینان سیاسی نیاز 

( 2219به مطالعات لنسج ) توانیم، همچنین برای استناد بیشتر شوندیمسازمانی محسوب 

سازمانی  هاییاستساشاره کرد که معتقد است کارآفرینی سیاسی منجر به تغییرات 

(، 2221( و مطالعات بلیتسکی و همکاران )2211. کارسون و همکارانش )شودیم

نیز نشان داده ( 2219( و کراو و متس )2211(، اوبرین )2219اولاسون و سونسون )

. همچنین شودیم هاینوآورسازمانی و  هاییاستسکارآفرینی سیاسی منجر به تغییر در 

( در مطالعات خود نشان دادند روابط بین مدیران و افراد که همان 1913میتنزبرگ )

در تغییرات اثر بگذارد. نتایج مطالعات نیری،  تواندیم شودیمدرک سیاسی را هم شامل 

افراد سازمان منجر به  ادراکاتسازمانی در  هاییاستس( که 1391یری )دهقان نیری، سم

دارند. نتایج مطالعات عبدالکریم  یرتأثتحولات سازمانی و رویدادهای مثبت و منفی 

( نشان داده که اعتماد سازمانی نقش مهمی بر ادراکات سیاسی 2211ابوبکر و همکاران )

 دهدیم( نیز نشان 1991همکاران ) کارکنان دارد همچنین مطالعات ون دن بوس و

در سازمان و اعتماد سیاسی  شدهوضع هاییاستسادراکات سیاسی یعنی عادلانه بودن 

که نشان از رابطه معنادار اعتماد و ادراکات سیاسی دارد. در  هایاستسکارکنان به این 

 :گرددیمادامه پیشنهادهایی ارائه 
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اک مثبت سیاسی کارکنان دارد بنابراین اعتماد سیاسی نقش مهمی در ادر ازآنجاکه

های سازمانی این اعتماد کارکنان را از طریق مشارکت دادن در تصمیم گرددیمتوصیه 

منجر  دوطرفه هاییهمدل، هایهمکارمشارکت با کارکنان و  را در آنان به وجود آورد.

پیشنهاد  روینازا شودیمبه چینش روابط دوستانه و محیطی امن برای فرد و سازمان 

، رهبری معنوی توأم با مدیریت مشارکتی را خدمتگزارهای رهبری سبک گرددیم

از  گرددیمپیشنهاد  کنید که متضاد دموکراسی سازمانی هستند. ییهاسبکجایگزین 

 دهدیمبیرونی و درونی که میزان حمایت سازمان از کارکنان را نشان  یهاپاداشطریق 

مدیران سعی کنند در رفتار و اعمال صداقت، شفاف  .را جلب کنید هاآنمیزان اعتماد 

اعتماد کنند  هاآنبودن و عدالت را برقرار نمایند تا کارکنانشان در همه حال به 

 .هاآنسازمانی و گاهش مقاومت برای تغییر در  هاییاستسدر زمان تغییرات  خصوصبه
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