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Abstract 
Writing is a form of expressing the desires, views, frustrations and 

aspirations that we seek to fulfill. From walls, scrolls, banners, SMS and 

story, etc., people can create a space so that their unspoken words can be 

heard and seen. On the eve of the 12th presidential elections in 2017, with 

the efforts of The cultural affairs committee and students Basij formation 

of The Fatemeh Zahra Campus of East Azerbaijan Farhangian University, 

a board was installed to include students' demands and expectations of 

the next president. This paper has been developed to investigate, identify 

and analyze the content of the inserted demands. The context of the 

demands has been categorized and analyzed based on three criteria: 

"Subject, Timeframe and Maslow Pyramid". In this study, 164 data 

recorded on the board (including 131 sentences and 33 punctuation marks 

and emojis), were extracted and transferred on the jacks and then 

categorized and analyzed using content analysis technique. The findings 

show that the greatest demands from the next president were economic 

and financial demands. Social, cultural and political demands were in the 

next ranks. Religious demands had the lowest frequency in the records. 
 
Keywords: Content analysis, Demands and expectations, Elections, Political 

Behavior. Student teachers 
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ها و انتظارات دانشجویان از پیروز دوازدهمین انتخابات تحلیل محتوای خواسته

  )تبریز ،س() الزهراموردی دانشگاه فرهنگیان، پردیس فاطمه  همطالع) ریاست جمهوری

 3امین نوبری ثمره - 2بیل سازامین  - 0رحمانی هما                                                    

 11/00/1400تاریخ پذیرش:                                 19/04/1400تاریخ دریافت: 

 چکیده
 هاآنها و آرزوهایی است که در طلب تحقق ها، ناکامیها، دیدگاههای بیان خواستهنوشتن یکی از راه

ها و تا گفتهتوانند فضایی خلق کنند میر، پیامک و استوری و ... هستیم. افراد از دیوار، طومار، بن

به همت  1991جمهوری در سال شنیده و دیده شود. در آستانه دوازدهمین انتخابات ریاست هایشانناگفته

دانشگاه فرهنگیان آذربایجان شرقی، تابلویی جهت  )س(الزهرادانشجویی پردیس فاطمه  بسیج وامور فرهنگی 

بررسی، شناسایی  منظوربهآینده، نصب شد. این مقاله  جمهوررئیسها و انتظارات دانشجویان از استهدرج خو

، بر اساس سه شدهدرجهای است. مضامین خواسته شدهتدوینبر این تابلو  شدهدرجو تحلیل محتوای مطالب 

در «. ضوع، بازه زمانی و هرم مازلومو:»اندقرارگرفته وتحلیلتجزیهو جداسازی شده و مورد  بندیدستهمعیار، 

علامت نگارشی و  99و  جمله 191) تابلوبر روی  شدهثبتداده  114مستقیم، این تحقیق به روش مشاهده 

 برحسبگیری از تکنیک تحلیل محتوا، ها منتقل شد و سپس با بهرهبر روی فیش ، استخراج وایموجی(

 جمهوررئیسها از دهد که بیشترین خواستهها نشان مییافته گردید. وتحلیلتجزیهبندی و موضوع طبقه

های اجتماعی، فرهنگی، سیاسی به ترتیب خواسته بعدازآنهای اقتصادی و مالی بوده است. آینده، خواسته

 .ها و انتظارات قرار دارندهای بعدی خواستهدر درجههای مذهبی خواسته در نهایت

 دانشجو معلمان ،یاسیو انتظارات، انتخابات، رفتار س هاخواستهمحتوا،  لیتحلکلیدی: واژگان 
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 مقدمه 

-موقعیتی که در جامعه دموکراتیک برای مشارکت سیاسی شهروندان فراهم می ترینمهم

ن دستیابی به از عموم شهروندان است. این فرایند امکا گیریرأیآید، برگزاری انتخابات و 

-سازد. علاوه بر این، میتصمیمی مورد اجماع درباره نحوه اداره سیاسی جامعه را مهیا می

گیری در آن، محل تجلی اراده تصمیم پذیرتوان انتخابات را بنا به ماهیت جمعی و کمیت

هایی است که انتخابات یکی از عرصه دیگربیانبهآورد.  حساببهنهایی عموم شهروندان 

مستقیم در فرایند بیان نموده و به گونه غیر آن درهای خود را ردم نظرات و خواستهم

 بها و احزاکنند. در جریان انتخابات، کاندیداها، گروهعمومی مداخله می گذاریسیاست

به رقابت  باهمکنند تا برای کسب قدرت، بر پایه اصول سیاستی متفاوتی سیاسی تلاش می

)طالب و همکاران، خود را به اجرا گذارند  موردنظرانتخاب، سیاست  پردازند و در صورتب

 مردم انتظارات که داشتند اظهار خود مطالعه در (2012) 1مانسکی. اف و دلاواند (.1991

 باشند داشته باور دارند تمایل افراد درواقع دارند، مثبت ارتباط نامزدها عملکرد با شدتبه

های توسعه در با مرور برنامه .است انتخابات پیروز مالاًاحت هاآن موردنظر کاندیدای که

شود که مسائل اقتصادی بیش از ابعاد سیاسی، فرهنگی و اجتماعی ایران مشاهده می

موجب ایجاد فاصله میان توسعه اقتصادی با دیگر  تدریجبهبوده است که این امر  موردتوجه

است که  کهدرحالیکشور شد. این هایی در ساز بحرانابعاد توسعه شده است و زمینه

های نگری و پایداری الگوها، راهبردها و برنامهجدید توسعه امروز بر جامع هایپارادایم

 (.2،1991محیطی مبتنی است )براونهای زیستای و ضرورتتوسعه

جنوبی،  آفریقای انسانی علوم تحقیقات شورای اجرایی ارشد مدیر ،9اورکین مارک دکتر

-می که را آنچه هر"بیان کرد:  )2002( دموکراسی و خوب حکمرانی درباره نسیکنفرا در

حکمرانی خوب در بعد  ".کنیم نظارت و گیریاندازه باید کنیم، مدیریت جامعه در خواهیم

                                                           
1 Delavandea & F. Manskic 
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3 Mark Orkin 
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، 2، پاسخگویی دولت1دولت شود: مشروعیتاصلی تقسیم می مؤلفهسیاسی در چهار 

 . در بُعد اقتصادی نیز شامل مدیریتاست 4نقانو و حاکمیت بشر و حقوق 9صلاحیت دولت

 ازجمله) 0شفافیت و (مالکیت حقوق ،قراردادها) 1سازمانی ، پاسخگویی5دولتی بخش

 هایجنبه ها کلیه(. البته باید گفت که این1،2004)پونیاراتاباندو است (اطلاعات آزادی

 .کندمی مفراه بحث برای را چارچوبی اما ،گیردبرنمی در را حاکمیت مفهوم

 ،اجتماعی زندگی در قدرت و مبادله مورد در خود برجسته مطالعه در (،1911)9بلاو. ام پیتر

 ساختار درک به ،هاگروه و افراد بین روابط بر حاکم اجتماعی فرایندهای تحلیل با

سیاسی به خود  شناسیجامعه. مشارکت سیاسی جایگاه بلندی را در کندمی کمک اجتماعی

پژوهشگران  هایبررسیو  موردبحثگوناگون آن  هایجنبه داده اسـت و اختصاص

مباحث مربوط بـه علم سیاست، نظیـر  ترینمهماست. مشارکت سیاسی با  قرارگرفتهمختلف 

پیوند عمیق و  آن نظایر های فشار، روابط مردم و حکومت، جامعه مدنی وهاحزاب، گرو

 (.1910، )فیروزجائیان و جهانگیری ناگسستنی دارد

)فارل،  است جمهوری ریاست انتخابات مقدمات از ما درک از مهمی بخش انتظارات،

اگر انتخابات را به یک بازار تشبیه کنیم در این بازار، در سمت عرضه، نامزد  .(2004

با  دهندهرأیانتخاباتی با شعارهای انتخاباتی و تبلیغاتی خود حضور دارد و در بخش تقاضا، 

. تطابق نامزد انتخاباتی و شعارهای وی، با سمت تقاضا که استهایش خواسته انتظارات و

پیروزی در  درنهایتو  رأیتواند منجر به کسب است، می دهندهرأیها و انتظارات خواسته

                                                           
1 Government legitimacy 
2 Government accountability 
3 Competence of the government 
4 Rule of law human rights 
5 Public sector management 
6 Organizational accountability 
7 Transparency freedom of information 
8 Punyaratabandhu 
9 Peter Michael Blau 
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-که در عرصه بازار، شناسایی نیاز مشتری و شناخت تقاضا می طورهمانانتخابات گردد. 

با نیاز و فروش بیشتر و سود بیشتر گردد، در عرصه انتخابات نیز تواند منجر به تولید متناسب 

تواند احزاب را در گزینش نامزد می دهندگانرأیهای شناخت انتظارات و خواسته

نگاهی به  انتخاباتی و شعارهای تبلیغاتی یاری نموده تا بتوانند در انتخابات به پیروی برسند.

-ها و گروهاندیشه دهد، افراد،ختلف جهان نشان میانتخابات و مبارزات سیاسی در نقاط م

 شدن دریک مبارزه انتخاب منظوربههای بسیاری اند که تواناییهای سیاسی بسیاری بوده

بتوانند خود را بهتر به  هایی کهاند ولی به دلیل عدم آشنایی با تکنیکانتخاباتی را داشته

حاصل کنند. در موارد بسیاری  خابات توفیقیدر انت اندهدف معرفی نمایند، نتوانسته جامعه

اند که با استفاده از هم وجود داشته هاییاست که افراد، احزاب و اندیشه شدهمشاهدهنیز 

 کهدرحالیاند، هایی برای معرفی خود به جامعه هدف، پیروز انتخابات شدهفنون و تکنیک

اند. در حقیقت، تنها را نبودهشدن را دا های لازم برای انتخابها و شایستگیتوانایی

 (.1995)حاجی پور و دیگران، شود می برنده ایدئولوژی سیاسی نیست که در رقابت سیاسی

های فعال در اجتماعی، دانشجویان یکی از گروه-سیاسی کنندگانمشارکتاما در میان 

د. حضور انای در عرصه سیاسی داشتههای مدنی هستند که همواره نقش ویژهعرصه فعالیت

تا حضور نامزدهای انتخابات  در رویدادهای مختلف پیروزی انقلاب اسلامی هاآنفعال 

 مسئلهها برای سخنرانی و کسب آرا از این قشر خود گواهی بر این مختلف در دانشگاه

ارتباط آنان با دیگر قشرهای اجتماعی و نوع مواجهه  و رفتار سیاسی دانشجویان است.

(. این 290، 1901از اهمیت بالایی برخوردار است )محمدی، ی با آنان های امنیتسازمان

 آینده، معلم عنوانبهموضوع در مورد دانشجو معلمان حائز اهمیت ویژه است چراکه 

ی را که آموخته و یا طی تجربیات زیسته در وی و معیارهای خاص هاارزشرفتارها، 

نقش مهمی ایفا  هاآنیت سیاسی و اجتماعی و در ترب آموزدمیآموزان دانشبه  شدهنهادینه

 تنهانه، هاآناجتماعی  -ها و مطالعه و تحلیل رفتار سیاسیلذا شناخت خواست .کندمی

نظام تعلیم و تربیت کمک  گذارانسیاستبلکه به دانشمندان و  امری کاملًا حیاتی است
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با اصلاح  ای مذکوررفتاره گیریشکل برحاکم  هایچارچوبدرک قواعد و  کند تا بامی

معلمان را  های مطلوب موجبات افزایش و تقویت عملکرد بهینهفرآیندها و اتخاذ سیاست

است ابتدا دانشجویان پردیس فاطمه در پژوهش پیش رو تلاش شده  فراهم آورند.

ها و انتظارات خود از پیروز دانشگاه فرهنگیان آذربایجان شرقی، خواسته س()الزهرا

بنویسند و سپس با  شدهنصبجمهوری را بر روی بنری وره انتخابات ریاستدوازدهمین د

 های زیر پاسخ داده شود؛ها، به پرسشداده وتحلیلتجزیهاستفاده از روش تحلیل محتوا و 

 آینده حول چه محوری است؟ جمهوررئیسها و انتظارات از بیشترین و کمترین خواسته -

 است؟ بلندمدتها بوده و چه میزانی خواسته مدتکوتاه رتصوبهها چه میزان از خواسته -

 هاآنها حول محور جوانان و چه میزان از با توجه به جامعه آماری، چه میزان از خواسته -

 ؟استحول محور زنان 

 شود؟مشاهده می درخواستهچه مفاهیم و مضامین اجتماعی  -

 نفی هستند؟ها و انتظارات دارای نگرش مچه میزان از خواسته -

 مبانی نظری 

 -سیاسی فضای که است هاییعرصه ترینمهم از یکی ایران در گوناگون انتخابات

مرامی  و حزب آمدن کار روی. کندمی فراوانی دستخوش تغییرات را کشور اجتماعی

 شیوه تغییر در المللی،بین و داخلی امور اداره نحوه و سیاسی شعارهای در تغییر خاص،

 نیز و مردم بر معیشت اثرگذاری و اقتصادی هایسیاست در تغییر دولتمردان، با ردمم ارتباط

 رخ کشور در انتخابات از هر پس که است تغییراتی از ایگوشه تنها کشور، فرهنگی فضای

 احزاب هایچالش .ماست کشور سیاسی در رویداد این اهمیت دهندهنشان خود که دهدمی

-رأی انتظارات چگونگی تأمین بررسی و عمومی آرای جلب در سیاسی نامزدهای و

 توسعه. است سیاسی کشورها نظرانصاحب روی پیش بزرگ هایدغدغه از دهندگان

 اخیر، هایسال انتخاباتی در مبارزات در سیاسی بازاریابی نظیر مباحثی نفوذ و کیفی

 و بینش از انتوچگونه می که ساخته مواجه پرسش این با را ایران سیاسی تحلیلگران
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 مخاطب دهندههای رأیتوده و احزاب سازی نزدیک راستای در بازاریابی، مدرن ابزارهای

 بافهم بتوان که ایگونهبه .جست بهره سو، دیگر از رقابت فضای تحلیل و سویی از ایشان

 رقم را انتخابات در حزبی بهترین عملکرد عرصه این در موفقیت کلیدی عوامل تأثر و تأثیر

 (1995)حاجی پور و دیگران،  دز

 هاآن تأثیر باشد، طرفهیک کاندیداتوری مورد در انتظارات وقتی (1915) 1به عقیده بارتلز

 بیشتری اهمیت از خاص سیاسی هایارزیابی درنتیجه رسدمی صفر به ترجیحات بر

تواند اد میدر نگاهی دیگر نیز باید گفت بررسی خواسته و انتظارات افر .شوندمی برخوردار

های دغدغه ترینمهمو  هاآنهای به مسائل، کمبودها و کاستی هاآنکننده نگاه منعکس

پندارند؟ اولویت تا چه حد وضعیت کنونی را مطلوب می دهندگانرأیباشد. اینکه  هاآن

 دهندگانرأیبرای رفع نیازهایشان چیست؟ چه مسائلی در جامعه در صدر نیازهای  هاآن

 تنهانهتواند علمی و دقیق پاسخ داده شود می باکاراست که اگر  هاییپرسشهمگی  ؟هستند

کمک شایانی به احزاب برای پیروزی در انتخابات کند بلکه رفتار سیاسی مخاطبان را 

 قرار داد. موردبررسی خوبیبه

 ابیارزی به منوط عمدتاً جمهوری ریاست انتخابات در گیریرأی که اندموافق مردم اکثر

 عوامل جمهوری، ریاست انتخابات در هنوز. است احزاب و موضوعات نامزدها،

انتخابات یکی  .(1994آلوارز،  هستند )آلدریچ و مشخص کمتر دهندگانرأی کنندهتعیین

بیان نموده و به گونه  آن درهای خود را هایی است که مردم نظرات و خواستهاز عرصه

از همین رو باید گفت  کنند.عمومی مداخله می ریگذاسیاستدر فرایند  غیرمستقیم

کمک  تواندمیدر جامعه  تأثیرگذاریک قشر  عنوانبهشناخت سلیقه و نظر دانشجویان 

دانشجویان مراکز فرهنگیان که  خصوصاً شایانی به پیروزی در رقابت انتخاباتی داشته باشد. 

اخلاق  دهیشکلدر تربیت و  در آینده به بدنه آموزشی کشور ملحق شده و نقش به سزایی

 آموزان و دانشجویان دارند.سیاسی دانش -و فرهنگ اجتماعی 

                                                           
1 Bartels. M 
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تحقیقاتی جهت بررسی رفتار منظر عاطفی، روانی و اجتماعی دانشجویان در  تاکنون

اما  ؛بوده است هاآن هایپیامو یا  هانوشتهدست هاآن موردنظرکه ابزار  شدهانجام هادانشگاه

های مشاهده نوشتهاز دست گیریبهرهبررسی رفتار سیاسی دانشجویان و با پژوهشی جهت 

نگردید. لذا نویسندگان این مقاله بر آن شدند تا در آستانه انتخابات ریاست جمهوری 

 و تحلیل قرار دهند. موردبررسیاین مسئله را  1991

 مفاهیم پژوهش 

، مال، اراده شده ،طلب شده»ه است: : در فرهنگ معین در مقابل کلمه خواسته آمدخواسته

. . سامان. جمعیت. اسبابزر. مال»دهخدا آمده است:  نامهلغتو در « مورددعویامر ، ثروت

-ترین بخش یک انتخابات، انتظارات و خواستهکلیدی« .. آنچه دلخواه باشد. املاکملک

-ظور از انتظارات رأیمنکنند. از کاندیدای پیروز طلب می دهندگانرأیهایی است که 

در انتخاب کاندیدای  هاآندر رأی دادن و دغدغه اصلی  دهندگان، خواسته اصلی مردم

از قبیل معیشت، اشتغال، مبارزه با فساد، مسائل حوزه انتخابیه  هاییاست، دغدغه موردنظر

ها، استه. البته باید به این انتظارات و خوانتخاب مردم قرار گیرد تواند مبنایو... که می

مواردی همچون آزادی بیان و آزادی عقیده، عدالت اجتماعی و مواردی از این قبیل نیز 

ترین امروز مهماشاره کرد که بخشی از مطالبات جامعه مدنی از پیروز هر انتخاباتی است. 

آزادی  یمسئلهکرده را به خود معطوف ساخته، ی نسل جوان و تحصیلکه اندیشه ایمسئله

 .(1912سبحانی، ) استبیان  عقیده و

موقعیتی که در جامعه دموکراتیک برای مشارکت سیاسی شهروندان  ترینمهم :انتخابات

از عموم شهروندان است. این فرایند « گیریرأی»و « انتخابات»آید، برگزاری فراهم می

سازد. یامکان دستیابی به تصمیمی مورد اجماع درباره نحوه اداره سیاسی جامعه را مهیا م

گیری در آن، پذیر تصمیمتوان انتخابات را بنا به ماهیت جمعی و کمیتعلاوه بر این، می

انتخابات یکی از  دیگربیانبهآورد.  حساببهمحل تجلی اراده نهایی عموم شهروندان 

بیان نموده و به گونه  آن درهای خود را هایی است که مردم نظرات و خواستهعرصه
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کنند. در جریان انتخابات، عمومی مداخله می گذاریسیاستفرایند در  غیرمستقیم

کنند تا برای کسب قدرت، بر پایه اصول سیاسی تلاش می بو احزا هاگروهکاندیداها، 

خود را به  موردنظرانتخاب، سیاست  به رقابت پردازند و در صورت باهمسیاستی متفاوتی 

 (.1991)طالب و دیگران، اجرا گذارند 

گرای آمریکایی عنوان : آبراهام مازلو روانشناس انسان0نیازهای مازلو مراتبسلسله

. برطرف اندشدهتشکیلدسته نیاز  5کرد که نیازهای انسان دارای سلسله مراتبی هستند که از 

شود که فرد در پی رفع نیازهای مرحله شدن نیازهای مرحله اول و استمرار آن باعث می

 بعدی برآید:

 نیازهـای نیازهـا، مراتـبسلسـله سـطح ترینمهمفیزیولوژیکی(: ) جسمانی ینیازها -1

 آب، غـذا، به نیاز: شامل هستند، ابتدایی نیازهای جزء طورکلیبه که جسـمانی است،

 این وقتی نظریه این مطابق. است ضروری انسان بقای آنچـه برای و جـوییجفـت

این  ارضای وسیله. جست سود انگیزه برای اهآن از تواننمی دیگر شوند، ارضا نیازها

 و است درگیر دیگر انـواع نیازهای بـا جسـمانی نیازهای بر علاوه که است پول نیازها

 کند.می ایفا نقش هم هاآن ارضای در

 ارگانیسم به نیازها این .است ایمنی نیازهای نیازها، دوم سطح: ایمنی نیازهای -2

 ایجاد خود اطراف در بینیپیش قابل و پایدار منظم، یدنیای بتواند تا کنندمی کمک

. شود منتهی ناامنی حس و اضطراب به تواندمی ثبات، و پایداری شرایط کند. نبودن

 جهت انسان. است قائل اهمیت ایمنـی فیزیکی ماننـد عـاطفی ایمنـی بـه مازلو

 ارضا، از پس مه ایـن نیاز. اسـت نگـران دارد، اختیـار در آنچه حفظ و نگهداری

 رود به کار انگیزه عنوانبه تواندنمی دیگر

 دارد. ارتباط پیوستگی نیازهای با نیازها سطح سومین: محبت و عشق به نیاز -9

                                                           
1 - Maslow 



 0711پاییز  ،چهارم شماره ،دوم سال ،نامه علوم سیاسیدانش مهفصلنا 72

 

 

 بـه نیـاز انـواع. اسـت انسـان بـالاتر سطوح نیازهای به ناظر سطح این: احترام به نیاز -4

 ایـن دقیـق خیلی مازلو. است بندیطبقهقابل سطح این در مقام و قـدرت، پیشرفت

 ناحیه از احترام هم و خود به احترام هم شامل سـطح احترام، کـه دارد را اشـاره

 است. دیگران

 بالایی و میانی پایین، سطوح نیازهای تمام اوج سطح، این: خودشکوفایی به نیاز -5

 بـالقوه دهایاسـتعدا کلیه رسدمی خودشکوفایی مرحله به که انسانی .اسـت انسان

 مراتب. است رسیده خودتکاملی به و است فعـل درآورده بـه و شـناخته را خـویش

 (.1994اسـت )سلطانی، ازگلی و آلاشتی،  شدهترسیم نمـودار در مـازلو نیازهای

 

 مازلو یازهاین مراتبسلسه هرم :0 تصویر

 شناسی تحقیقروش 

، از نوع شدهانجامر پژوهش حاضر روش تحلیل محتوا و تحلیل محتوای د کاررفتهبهروش 

در وهله اول ابزار مشاهده مستقیم به کار گرفته شد. به این صورت اســت.  تلخیصیتحلیل 

که  جمهور اسلامی ایرانها و انتظارات از دوازدهمین رئیسکه در طی پژوهش خواسته
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بنری نشگاه فرهنگیان آذربایجان شرقی بر روی توسط دانشجویان پردیس فاطمه الزهرا دا

بود، مورد مشاهده علمی قرار گرفت.  شدهتعبیهکه توسط امور فرهنگی و بسیج دانشجویی 

علامت  99و شبه جمله و  جمله 191)شامل بر روی تابلو  شدهثبتداده  114 در کل

ش تحلیل ها منتقل شد. سپس طی روبر روی فیش ، استخراج ونگارشی و ایموجی(

کمی و آماری تبدیل  صورتبهجمهور آینده از رئیس هاخواستهتلخیصی محتوا و مضمون 

 قرار گرفتند. موردبررسیمختلف تقسیم شدند و  هایبندیدستهو در 

 تحلیل محتوا

 تـوان از روش تحلیـل محتـواهای موجود در یک متن میبرای بررسی محتوای آشکار پیام

 دار و کمـی توصـیفنظام طوربهها در این روش، محتوای آشکار و پنهان پیاماستفاده کرد. 

 های کمی تلقیهای کیفی به دادهتوان روش تبدیل داده، این روش را میروینازاشود. می

 محتـوای یـک پیـام درباره ییهاسؤالدادن به  کرد. تحلیل محتوا روشی مناسب برای پاسخ

تکنیکی پژوهشی برای استنباط و  درواقع. تحلیل محتوا (1999 دیگران، و بختیاری) است

هاست و هدف آن فراهم کردن شناخت و بینشی نو است. قدیمی و متن داده یریتکرارپذ

دستیابی  منظوربهای استاندارد و منوچهری معتقدند این روش برای تحلیل اطلاعات به شیوه

های نهفته در متن به کار ها و دلالتژگیهای معتبر از طریق آشکار کردن ویبه استنتاج

و عینی شناسایی  یافتهنظام طوربهها را خاص پیام هاییژگیورود که به کمک آن بتوان می

 دانند:تحلیل محتوا دارای سه ویژگی عمده می هاآنکرد. 

مند است؛ به این معنا محتوایی که قرار است مورد ارزیابی تحلیل محتوا روشی نظام -1

 رار گیرد، باید بر اساس قواعدی روشن و ثابت برگزیده شود.ق

های ذهنی پژوهشگر نباید در آن ساخته ینبنابراتحلیل محتوا روشی عینی است؛  -2

 دخالت داشته باشد.

ای تحـلیـل محـتـوا کمی است، هـدف از آن بـازنمایی دقیـق مجـموعـه ازآنجاکه -9

 (.1999،یمنوچهر قدیمی،هاست )از پیام
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ها، واحدهای مورد تحلیل محتوا برای کشف محتوای درونی و پنهان داده یگردعبارتبه

ها و تحلیل ساختاری متن یا ها، بررسی کیفیت محتوایی دادهها و نوشتهتحلیل از ورای گفته

رود و هدف اصلی آن دستیابی به درونه پنهان یا قصد واقعی و یافتن نوشته، به کار می

محیطی مرتبط با تولید  واحوالاوضاعفکری پدیدآورندگان و شرایط و محورهای اصلی 

 (.1999،یمنوچهر قدیمی،است )از آن  یانهگراواقع، ارائه تفسیری یتدرنهااثر نوشتاری و 

و  یک تکنیک تحقیقی، از اوایل قرن حاضر شروع شد عنوانبهاستفاده از تحلیل محتوا، 

 هـای علـوم رفتـاری،ت. این روش در پـژوهشتاکنون تحولات زیادی را شاهد بوده اس

 هـای درسـیهای مربوط به محتوای کتـابروانشناسی و علوم تربیتی برای بررسی یژهوبه

آن مشخصات  یلهوسبه که یفنبنابراین، تحلیل محتوا عبارت است از: . شودمی کاربردهبه

شود. دقت و شناسایی می مـیاسـتنباط عل منظوربهروشـمند و دقیـق و  طوربهخاص پیام 

 پژوهاندانشباشد تا به  بر قواعدی مشخص عینیت امر متضمن آن است که تحلیل مبتنی

بختیاری و یابند )دست  موردنظرهای مختلف بـه نتـایج یکسـان امکان دهد از پژوهش

 مدسته تقسی سه توان بهمی را محتوا تحلیل زمینه در موجود های(. رهیافت1999دیگران، 

 تلخیصی: محتوای تحلیل -9و  دارجهت محتوای تحلیل -2 عرفی محتوای تحلیل -1 :کرد

یک  شرح هدف آن که رودمی کار به مطالعاتی طرحی در معمولاً عرفی؛ محتوای تحلیل

ادبیات  یا موجود هاینظریه که است مناسب هنگامی اغلب طرح، نوع این. است پدیده

 کار گرفتن به از پژوهشگران حالت این در. باشد محدود العهمط مورد پدیده درباره تحقیق

 ناشی هااز داده هامقوله که دهندمی ترتیبی عوض در و پرهیزندمی پنداشته پیش هایمقوله

 بدیع تا شناختی کنندمی شناور هاداده امواج بر را خودشان محققان حالت، این در. شوند

 را حالت این. یابندظهور می هاداده از هامقوله استقرا، طریق از بنابراین. شود حاصل برایشان

 .(1991 همکاران، و طالب) است نامیده استقرایی مقوله مایرینگ

 کنندمی بندیطبقه نظریه بر متکی قیاسی روش اساس بر معمولاً دار؛جهت محتوای تحلیل

محتوای  تحلیلهدف . هاستآن در نظریه نقش اساس بر هاروش دیگر با آن که تمایزات
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است  نظریه خود یا و نظریه چارچوب مفهومی دادن گسترش و ساختن معتبر دارجهت

 (.1991 همکاران، و طالب)

 تلخیصی رویکرد با کیفی محتوای تحلیل روش از که یاتلخیصی؛ مطالعه محتوای تحلیل

 باهدف متن، در موجود ویژه مضامین یا کلمات کردن کمّی و با شناسایی کندمی استفاده

 سازی کمیت این. شودمی آغاز متن در هاآن محتوای یا کلمات این چگونگی کاربرد فهم

 این کاربرد کشف برای آن، از بیشتر بلکه است، کلمات معنای فهم تلاشی برای تنهانه

 از نشانی متن، در ویژه مضمون یا کلمه یک نمود برای کردن تحلیل. متن است در کلمات

 .(1991 همکاران، و طالب) است مشخص و واضح یتحلیل محتوا

. در این هاستآن ریزیطرح چگونگی در کیفی تحلیل محتوای رویکرد سه اختلاف 

 است. شدهاستفادهپژوهش از تحلیل محتوای تلخیصی 

 جامعه آماری و حجم نمونه 

بسیج  شدهتعبیهبنر  روی بر شدهنوشتههای جامعه آماری این پژوهش شامل کلیه خواسته

جمهور آینده قبل از دوازدهمین انتخابات ریاست جمهوری است. این دانشجویی از رئیس

در پردیس فاطمه الزهرا دانشگاه فرهنگیان آذربایجان شرقی  1991تابلو که در سال 

 اشکال و علائمبا  هاآنمطلب و خواسته متنی بود که برخی از  191بود، شامل  شدهنصب

داده  110 مجموعاً و  اندقرارگرفتهبیشتری  تأکیدمورد  -ک، صورتک لبخندلای-تاییدی

 درنهایتها بلااستفاده بود که مورد سه مورد از داده 110دهند. از این متنی را تشکیل می

 دهد.جهت بررسی را در اختیار ما قرار می استفادهقابلداده  114

 اطلاعات آوریجمعابزار 

توسط امور فرهنگی و بسیج دانشجویی پردیس  شدهنصباطلاعات، بنر  آوریجمعابزار 

بر روی بنر به  شدهنوشتهفاطمه الزهرا دانشگاه فرهنگیان آذربایجان شرقی است که مطالب 

بندی و طبقه وتحلیلتجزیهها منتقل و سپس با استفاده از روش تحلیل محتوا مورد فیش

 .اندقرارگرفته
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 هایافته 

ها از پیروز دوازدهمین دوره ها، مشخص شد بیشترین انتظارات و خواستهی دادهدر بررس

ها را درصد از کل خواسته 01/99جمهوری، انتظارات اقتصادی و مالی بوده که ریاست

ها در دهد در حال حاضر بیشترین مشکلات و کاستینشان می مسئلهدهند. این تشکیل می

درصد از کل  19/19امنیت است.  تأمینمرتبط با  اقتصادی و مسائلجامعه مربوط به 

بیش از نیمی از  دیگرعبارتبه. شودمیرا شامل  اترفاهی، انتظارات اجتماعی و هاخواسته

درصد( در دو سطح پایین هرم مازلو یعنی نیازهای اولیه  14/51تقاضای دانشجویان )

درصد،  21/11ی فرهنگی و هاها شامل خواستهدرصد از خواسته 04/11است.  شدهمتوقف

سیاست  مسائلها مربوط به درصد خواسته 12/9دهد. های سیاسی را شکل میخواسته

های مربوط به شخصیت درصد 95/0مذهبی و  مسائلدرصد به  94/9خارجی بوده و 

جمهور از رئیس دانشجویانها و انتظارات سیاسی بوده است که کمترین میزان را در خواسته

که هر محور چه مقولاتی  شدهدادهدهد. در نمودار و جدول زیر نشان شکیل میآینده را ت

 شود.را شامل می

 

 موضوع کیتفک به ندهیآ جمهوررئیس از هاخواسته یفراوان: 0 نمودار

 هاداده مقولات :0جدول 
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 موضوعات محور ردیف

 پولی و مالی، کار هایسیاستامنیت شغلی،  اقتصادی و مالی 0

انقلاب اسلامی، موضوعات مربوط به مراکز قدرت،  هایارزش سیاسی 2

عمومی،  هایرسانهو  هاروزنامهحقوق مدنی و اجتماعی شهروندان، 

مشروع و قانونی،  هایآزادینهادهای حاکمیتی، دموکراسی، 

 سئولانپاسخگویی دولت، نظارت عمومی بر عملکرد م

3 

 

رفاهی و 

 خدماتی

 اجتماعی()

)غذا، خوراک، مسکن و ...(، خدمات عمومی،  نیازهای اولیه تأمین

افزایش و بهبود سطح درآمدها، توزیع عادلانه، فقرزدایی، گسترش 

 هایمکاناجتماعی و خدمات درمانی، احداث و تجهیز  تأمین

 عمومی، توجه به طبقات محروم، بانوان،

دینی و معنوی، حفظ و احیا فرهنگ و سنت ایرانی، به  هایارزشت تقوی فرهنگی 7

رسمیت شناختن تکثر فرهنگی، توجه به فرهنگ قومی و میراث فرهنگی، 

فرهنگی، ترویج فرهنگ  هاینابسامانیارتقا فرهنگ عمومی و کنترل 

، تعلیم وپرورشآموزش، توجه به هاکتابخانهو توسعه و تجهیز  خوانیکتاب

 و معلمانو تربیت 

 هایجنبشآمریکا، صدور انقلاب و  متحدهایالاتتعاملات جهانی،  سیاست خارجی 7

 بخشآزادی

 جنگ، ارتش، سپاه، دفاع از تمامیت ارضی کشور نظامی 7

 تهذیب نفس، اخلاص، اسلام، تربیت اسلامی مذهبی 4

 سیاسی و اسلامی هایشخصیت هاشخصیت 7
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. در این اندشدهبندیدستهبرای تحقق آن  موردنیازازه زمانی ب ازنظرها در جدول زیر داده

دارد و  مدتیکوتاهپاسخ به آن نیز آثار  که مدتکوتاههای خواسته دودستهها به بخش داده

 .اندشدهتقسیماست،  بلندمدتبوده و رفع آن دارای آثار  بلندمدتهایی که خواسته

 دادها بر اساس بازه زمانی دیبندسته: 2 جدول

 درصد فراوانی فراوانی نوع خواسته

 21.21 49 مدتکوتاه

 09.01 121 بلندمدت

 100 114 مجموع

 

است. با شکافتن هر داده  شدهبندیدستهنگرش نویسنده مطلب  برحسبها داده 9در جدول 

، منفی یا خنثی که نگرش هر داده نسبت به اوضاع کنونی اداره کشور، مثبت شدهبررسی

 بندی شده است.ها تقسیماست و بر این اساس داده

 

 بر اساس نگرش هاداده بندیدسته: 3 جدول

 درصد فراوانی فراوانی نگرش خواسته

 51.09 92 منفی

 91.41 19 مثبت

 5.41 9 خنثی

 100 114 مجموع
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که انواع آن،  اندذکرشدهو خواسته مختلف مفهوم  21، تعداد استفادهقابلداده  114ر د

 نمایید.ها را در جدول زیر مشاهده میفراوانی و درصد هر یک از خواسته

 بر اساس مفاهیم هاداده یبنددسته -7جدول 
 درصد فراوانی فراوانی واستهخ

 29.11 41 حقوق و پرداختی ماهیانه

 2 4 استقلال

 9 0 صداقت

 0.5 1 طلبیصلح

 5 9 مردم

 0.5 1 رفاه

 1.1 9 آزادی

 11 20 برابری و عدالت

 5 9 فساد

 2 4 بصیرت

 0.5 1 اقتدار

 9.9 1 گراییعمل

 1.2 11 جوانان

 0.5 1 تولید

 1.4 15 گرایی و احترام به اقشارحمایت

 1.1 9 2131سند 

 0.5 1 فرهنگ

 1 2 تورم

 0.5 1 داریامانت

 1 2 ستیساده زی

 2.1 5 سالاریشایسته

 0.5 1 تهاجم فرهنگی
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 1 2 اسلامی هایآرمان

 4.5 1 اشتغال

 2 4 اصلاح امور

 0.5 1 آموزش

 5 9 پیروی از رهبر

 2.1 5 متفرقه

 100 100 مجموع

 نیازهای مازلو مراتبسلسله

ر اساس هرم نیازهای ب هاآن بندیدستهاست  شدهانجام هادادهرویتحلیل دیگری که بر 

و  اندشدهبندیدستهو  شدهتفکیکبر اساس هرم مازلو  هادادهمازلو است. در جدول زیر 

گروه، نیازهای  5به  هاداده. در این بخش است شدهمشخص هاآنفروانی هر دسته از 

 جسمانی و فیزیولوژیک، نیازهای ایمنی، نیاز به عشق و محبت، نیاز به احترام و نیاز به

 .اندشدهتقسیمخودشکوفایی 

 هرم مازلو شدهتعریفبر اساس نیازهای  هاداده بندیدسته: 7 جدول

 درصد فراوانی فراوانی عنوان

 95.59 19 نیازهای فیزیولوژیک

 19.20 94 امنیت

 9.09 11 اجتماعی() تعلقعشق و 

 11.14 99 احترام به خود

 10.51 91 خودشکوفایی

 100 100 مجموع
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 کایآمر 2011 یجمهور استیانتخابات ر لیمازلو در تحل مراتبسلسلهاز  قان زیادیمحق

هر نامزد  یدرس برا ترینبزرگ": دیگویرابطه م نیبکلند در  یمیاند. جاستفاده کرده

با آن ارتباط  دهندگانرأی تیمازلو که اکثر مراتبسلسله دیبا هاآناست که  نیا یاسیس

شد که به  روزیپ تواندمی یتنها در صورت یاسیدهند. در مبارزه س قرار موردتوجهدارند را 

و  نیبرسانند و به بالاتر تیخودشان را به فعل توانندمیمردم کمک کرد تا باور کنند که 

 یارزش شخص یباور داشته باشند دارا هاآن دیگرعبارتبهبرسند،  شانیآرزوها نیبهتر

 نانیاز داشتن غذا، لباس و سرپناه اطم دهندگانرأی تیاکثراگر  گر،یهستند. از طرف د

. بکلند در مورد "شودمیمحکوم  یساز یخود واقع تیبا محور ینداشته باشند، مبارزات

عشق "به  ازین نی: انویسدمی و وحدت احساس اجتماع جادیدر مورد ا نتونیکل یهاصحبت

او  رایدادند ز یرأ نتونیبه کل لیدل نیاز مردم به هم یاریبس دهد،یرا نشان م "خاطرتعلقو 

 خصوصاً، منیا یبه فضاها ازین قبیلاز  هاییایدهبه عشق و تعلق در  ازیبود. ن ازین نیا ندهینما

زنان به  ازین ای. دهدیخود را نشان م یخیتحت ستم تار هایگروهو  هااقلیتدر مورد 

در مورد  طید واجد شراهر فر نکهیو اعتقاد به ا یاسیس هایدستگاهدر  مؤثرحضور 

به  ازی. نهاآن تیقضاوت شود و نه بر اساس جنس یجمهور استیر یخود برا هایصلاحیت

مختلف تحت  هایرنگکه افراد با اعتقادات و  ییجا کا،یخود در آزمون بزرگ آمر دنید

 نتونیکلکه  کندمیبکلند استدلال  اما ؛شوندمیو فرصت برابر جمع  یمفهوم مشترک آزاد

دادند.  رأیبه او  شتریب دهندگانرأی، ضرر کرد و تراساسی یازهایتوجه ترامپ به ن لیبه دل

بر  دیمازلو را دوباره ثابت کرد، تأک هینظر تیواقع ،یترامپ در مبارزات انتخابات یروزیپ

که توسط دشمن در  یتیامن جادیو ا صرفهبهمقرون یبهداشت هایمراقبت، یشغل تیامن

 (.2011 نچل،یو) است دیتهد ضمعر
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 گیرینتیجه

 بندیدستهسیاسی دانشگاهیان در آستانه انتخابات،  هاینوشتهدستتحلیل محتوای 

زیستی آنان،  هایاولویتشناخت  نهایتاًاز نظام سیاسی و  هاآنموضوعی نیازها و انتظارات 

دانشجویان و  های شایسته جهت ارتقاء کمی و کیفی زندگیلازمه اتخاذ سیاست

 هایخواستهپژوهشی دانشگاهی برای تحلیل  تاکنوندر ایران  حالباایندانشگاهیان است. 

آید مبتنی بر سیاسی و مدنی دانشجویان به این نحو، صورت نگرفته بود. آنچه در پی می

 است: یافتهانجامنتایج حاصله از پژوهش 

آینده حول چه  جمهوررئیسو انتظارات از  هاخواستهبیشترین و کمترین   اول:سوال 

 محوری است؟

ها از پیروز دوازدهمین دوره ریاست جمهوری، انتظارات بیشترین انتظارات و خواسته

دهند. در بین مفاهیم ها را تشکیل میدرصد از کل خواسته 01/99اقتصادی و مالی بوده که 

های معوقه است و پرداختیها مربوط به پرداختی و حقوق ماهیانه نیز بیشترین داده کاررفتهبه

ها دهد. بر اساس هرم مازلو نیز بیشترین خواستهها را تشکیل میدرصد از خواسته 29.11که 

که نیازهای اولیه از قبیل غذا و مسکن و  استهرم و نیازهای فیزیولوژیک  قاعدهبهمربوط 

بیش از نیمی  یگردعبارتبهدهد. درصد خواسته را تشکیل می 95.59شود و ... را شامل می

درصد( در دو سطح پایین هرم مازلو یعنی نیازهای اولیه  14/51از تقاضای دانشجویان )

این نتیجه است که اگر کاندیدایی  دهندهبازتاباست. این آمار از یکسو  شدهمتوقف

تواند شانس بالایی اقتصادی و مالی برگزیند می مسائلشعارهای انتخاباتی خود را بر اساس 

نشانگر آن است که اوضاع  کسب آرای دانشجویان داشته باشد. از سوی دیگر نیزدر 

دانشجویان با وضعیت مطلوب و ایمن فاصله  ازنظراقتصادی و مالی در جامعه ما، 

 دارد. توجهیقابل

طبق یافته واضح است.  انمعلم دانشجو یآبراهام مازلو برا یسلسله مراتب هینظر یکاربردها

 و اساسی یکیولوژیزیف یازهاین دی، ابتدا باهاآن یشناخت یازهایاز رفع ن قبلجدول اخیر 
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درگیر مشکلات رفاهی، معیشتی و خسته و جوی دانشاز  مثالعنوانبهد. گردمرتفع اولیه 

 های وجودی خودی، خودشکوفایی و تعالی جنبهریادگیبر توان انتظار داشت نمی امنیتی

کنند تا به  یمنیاحساس ا یو جسمان یعاطف ازلحاظ دیبا هاآنهمچنین . نمایدتمرکز 

 .ابندیکامل خود دست  یهایتوانمند

مندی احترام و ارزش احساس در جامعه دیبا جومعلمانمازلو دانش آبراهام هایهیتوصطبق 

دستیابی به . بدانندمعلم  تگریحما را وپرورشآموزشکنند و سیستم دانشگاه و نظام 

ناشی  دانشجو معلمان نفسعزت کهمادامی تحول سندد انتظار در گانه مورشش هایساحت

 .محتمل نخواهد بودنشود،  تیتقو موقعیت خود و هویت معلمی از

اما  رادارند خودشکوفایی سطح یسوو به ازهاین مراتبسلسلهدر  صعود به لیم همه افراد

رشد  یازهاینکه د نبرس شودیم دهینام ییسطح که خودشکوفا نیبه بالاتر توانندمیزمانی 

 دلیل به شرفتیروند پ یگاه متأسفانه .شوند برآوردهطور معقول بهتر طوح پایینسدر 

 .شودیم مختل ترنییسطح پا یازهاین رفع درشکست 

 چنداننهدر آینده  تیو ترب متعلیصحنه  گرانیباز ترینبزرگو  نتریمعلمان مهمدانشجو 

 چیبا هاین امر  واست  بافضیلت هایانسان تیترب هانآ ثمره تلاشکه  دور خواهند شد

ها به برآورد نیازهای اما اشتغال فکری آن ؛ستین مقایسهقابل یو سنجش مال یحساب ماد

اشت. لذا توجه دورنگه خواهد درا از این رسالت بزرگ  هاآن طبیعتاًاولیه و مادی 

رابطه  نیهر چه در ا گردد کهباید به این نکته معطوف  گیران تصمیمو  گذارانسیاست

 ،شریف هایانسانقاطبه معلمان،  اگرچهبه بار خواهد داد.  یبهتر جیشود، نتا گذاریسرمایه

استعدادهاى  دهیشکلکه از سر تعهد و دلسوزى به ساختن و  هستند شناسیوظیفهقانع و 

در جامعه  اهآن یمنزلت اجتماع ، اما ارتقاء سطح زندگی واندمشغولو کاردان  مؤمن

 رفراگی رشد به کمک و ها، انتقال ارزشوپرورشآموزشد در امر نکه بتوان شودموجب می

 عمل کند. یمؤثرتر طوربه
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 هایخواستهبوده و چه میزانی  مدتکوتاه صورتبه هاخواستهچه میزان از  دوم:ال سو

 است؟ بلندمدت

شوند که هایی میاستهدرصد شامل خو 09.01آینده  جمهوررئیسها از در بین خواسته

های شامل خواسته هاخواستهدرصد از  21.21دارد. همچنین  مدنظررا  بلندمدت اندازچشم

شوند. نگاه بلندمدت دانشجو معلمان که در ساخت جامعه آینده و تعلیم و می مدتکوتاه

ها آنتوان امیدوار بود که است. می توجهقابل دارندعهدهتربیت افراد رسالت محوری بر 

با  کنندای کسب میدانش و مهارتی که در دوران تحصیل و حرفه برتکیهبتوانند با 

مقتدر  وپرورشآموزش نموده و در توسعه سیستم ریزی هدفمندنگری اقدام به برنامهآینده

برای تربیت نسل آینده که و مسیر پیش روی خود  ایفا نمایند و در مؤثرینقش  و کارا

قیت عمل موفبا ، باشدمداری، دانایی و توانایی نوآوری، تعهد، اخلاقمجهز به خلاقیت، 

های خود را بدون همراهی و مشارکت تواند برنامهبدون تردید هیچ نظام آموزشی نمی کنند

 برسد.و به نتیجه کند عملیاتی ، نگرآیندهمعلمان 

 میزان چه و جوانان محور حول خواسته از میزان آماری، چه جامعه به توجه با سوم:سوال 

 ؟است زنان محور حول هاخواسته از

به امور مربوط به  غیرمستقیم طوربهمستقیم به جوانان یا  طوربهدرصد  1.2ها در بین خواسته

داده فقط یک مورد به زنان  114جوانان از قبیل اشتغال و ازدواج اشاره داشته و در بین 

پردیس فاطمه الزهرا که مختص خواهران اشاره دارد که با توجه به اینکه این برنامه در 

تواند است و می توجهقابلهای مختص زنان، است به اجرا درآمده است، کم بودن خواسته

های انتخاباتی زنان چه جایگاهی در برنامه اساساًیک پژوهش باشد که  خود موضوع

را برای در انتخابات ریاست جمهوری داشته و نامزدها چه تدابیری  خصوصاًکاندیدا، 

 .گزینندبرمیکسب آرای زنان 
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 ؟شودمی مشاهده درخواسته اجتماعی مضامین و مفاهیم چه چهارم:سوال 

، رفاه، آزادی، طلبیصلح قبیلمفاهیم اجتماعی مختلفی از  شدهمطرحهای در بین خواسته

داری، ساده معلمین، فرهنگ، امانت ازجملهبرابری و عدالت، احترام به اقشار مختلف 

 .اندقرارگرفته مورداشاره وپرورشآموزشسالاری، شایسته زیستی و

 هستند؟ انتقادی نگرش دارای انتظارات و هاخواسته از میزان چه پنجم:سوال 

آینده درخواست دارند که با  جمهوررئیساز  هاآناز  51.09 شدهمطرحهای در بین خواسته

هی به فرهنگ و معلمین و توج، نابرابری، بیمواردی از قبیل، فساد، تورم، شعارزدگی

ها نسبت به درصد خواسته 91.41از این قبیل مقابله نموده و به اصلاح امور بپردازد.  مسائلی

و تقویت روند موجود اظهاراتی را بیان  تائیدوضعیت کنونی نگرش مثبت داشته و در جهت 

د. غلبه بیشتر باشننگرش نویسنده خواسته نمی کنندهمنعکس هاآندرصد  5.41اند. نموده

این امر باشد که وضعیت موجود با وضعیت مورد  دهندهنشان هانوشتهمنتقدانه، در  نگاه

آینده،  جمهوررئیسانتظار دارند  هاآنداشته و  توجهیقابلفاصله  دهندگانرأیانتظار 

موجبات بهبود این وضعیت را فراهم آورده و به نقطه مطلوب نزدیک کند. از طرف دیگر 

 عنوانبه هاآن است، چراکه بخشمسرتمعلمان بالای دیدگاه انتقادی دانشجو  حجم

آنان در توسعه  یشگامیو پ یکه بر نوآور ی باشندنقش کنندهفایامعلمان آینده ایران باید 

 هادگرگونیشود که با  تیچنان ترب دی. معلم بانمایددلالت  تیو ترب میتعل حصحی تحول

های مختلف نظام از جامعه و عملکرد بخشو انتقاد از  لیتحل یبراو  شودنهماهنگ 

 باشد. عاملیت لازم برخوردار
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